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UUDISTUSOHIJELMA 2027-2030

Strategia kaytantoon:
tarkistettava
uudistusohjelma vie
kohti visiotamme

Vaikuttamistoimielimet 2026

Marja Miettinen, taloussuunnittelupaallikko
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01 MISTA TULEMME

Mista tulemme ja mihin olemme matkalla

01 Mista tulemme

02 Missa onnistuimme

03 Miksi uudistamme

04 Uudistusohjelma strategian toteuttajana
05 Missa haluamme vielda onnistua

06 Mita onnistuminen mahdollistaa

07 Mihin olemme matkalla

HEE En
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2024-2026

Olemme vakaa
edelldkavija -
asukkaat
luottavat
palveluihimme.

Uudistusohjelma 1.0

Kaynnistys-
. Ensimmaiset
Vuosi tavoitteet

saavutettiin

Ensimmainen strategia naytti suunnan Paivitetty strategia tasmentaa suuntaa.

* Alijaamat pystyttiin kattamaan Parempi tuottavuus mahdollistaa meille:

* Asiakastyytyvaisyys nousi * Paremmat palvelut asukkaille

* Palveluiden laatu parani * Kriittiset palvelut kuntoon

* Henkilostotyytyvaisyys nousi * Tiloihin ja teknologiaan investoiminen
* Henkilostoon panostaminen ‘

Vaesto lisadntyy, joten palvelutarve kasvaa jatkuvasti
Alueen vdesto ikaantyy ja ulkomaalaistaustaisten asukkaiden maara kasvaa




01 MISTA TULEMME

Aloitimme rahoitusvajeesta, mutta kaansimme talouden

vlijaamaiseksi

* Hyvinvointialue kaynnisti toimintansa vuonna
2023 merkittavassa rahoitusvajeessa, joka johti
kahden ensimmaisen toimintavuoden aikana
suuriin alijaamiin.

* Alijjaamien kattamiseksi laadimme
Uudistusohjelman 2023-2030:

* Vuosittainen tuottavuustavoite 2 %

* 300 milj. euron tuottavuustoimet
vuosikymmenen loppuun mennessa

e Jokaiselle toimialalle asetettiin
tuottavuustavoite kustannuskasvun
hillitsemiseksi

* Uudistusohjelman periaatteet hyvaksyttiin
aluevaltuustossa 12.12.2023, ja lopullinen
ohjelma toimenpiteineen 29.4.2024

HEE En
H- Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
am Vanda och Kervo valfardsomréde

Vuosina 2024-2026:

 Ammattilaisemme pitivat palvelut kaynnissa ja
kehittivat niita samaan aikaan, kun uutta
organisaatiota rakennettiin.

e Uudistusohjelman avulla talous kaantyi vahvasti
ylijaamaiseksi, ja meille syntyneet alijaamat
saadaan katettu lain vaatimassa maaraajassa.
Samalla palvelujen saatavuus ja laatu paranivat
useilla keskeisilla osa-alueilla.

* Osoitimme, etta talouden tasapainottaminen ja
palvelujen parantaminen voidaan tehda
samanaikaisesti.

30.9.2026 iy



02 MISSA ONNISTUIMME

IVIE

* Vuosina 2024-2025 uudistusohjelmalla saavutettiin

Toimenpiteita uudistusohjelmassa 160 +
vhteensa 73 milj. euron edesta kustannusvaikutuksia.

Alkuperainen yli 53 miljoonan euron tavoite ylitettiin Alkuperdinen kustannustavoite 53 M€
selvasti.
 Samaan aikaan asiakkaiden ja henkiloston tyytyvaisyys oteutunut kustannusvalkutus
kasvoi.
Ylitys tavoitteesta +38 %

* Hyva kehitys jatkunut vuonna 2026: VAKE pystyy

kattamaan alijaamansa lain maarittamassa aikataulussa

HEE En
H-H Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
'=E=' Vanda och Kervo vdlférdsomréde



UUDISTUSOHIJELMA 2024-2025

Tulos/syntyi hyvinvointialueen arjessa ja
ammattilaisten kyvysta uudistaa omaa
tyotaan. Onnistuminen nakyy
palveluiden kustannuksissa, laadussa ja
asiakaskokemuksessa:



03 - MIKSI UUDISTAMME

Uudistaminen on tietoinen valinta, jotta voimme
vastata kasvavaan palvelutarpeeseen

* Alueen vdesto kasvaa ja ikdantyy * Uudistusohjelman vuosittainen 2 %:n
nopeammin kuin valtion rahoitus. Tama tuottavuustavoite on kunnianhimoisempi kuin
asetelma ei ole muuttumassa. useimmilla hyvinvointialueilla. Olemme

« On todennakoists, ettd valtiontalouden kuitenkin osoittaneet, etta se on meille
heikot nakymat tulevat nakymain realistinen.
entistd enemman myds VAKEnN * Tuottavuus ei kuitenkaan ole itseisarvo. Sen
rahoituksessa. avulla voimme varmistaa, etta pystymme

vastaamaan kasvavaan palvelutarpeeseen ja
tuottamaan asukkaillemme yha parempia
palveluja.

HEE En
"""" Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
[ 1] [ 1]
H Vanda och Kervo valfardsomrdde 30.9.2026



03 - MIKSI UUDISTAMME

Uudistusohjelman tarkistus -

* Uudistusohjelma ei tarkoita saastolistoja, vaan toiminnan N
jatkuvaa uudistamista ja tehostamista. L.

* Uudistusohjelman toimenpiteet tarkistetaan jatkumona )

aiemmalle ohjelmalle:

Tietoa on nyt enemman.
Aiemmista onnistumisista saadut opit hyodynnetaan.

Tyoyhteisojen kehittamisideat mukaan
voimakkaammin.

Paivitykset suhteessa uuden strategian linjauksiin ja
muutoksiin vaeston palvelutarpeissa.

Toimenpidekokonaisuudet johdetaan tavoitteista
aiempaa isompina ja selkeampina kokonaisuuksina.

* VAKE haluaa pysya uudistumiskykyisena ja sitouttaa kaikki

yhteiseen, kirkkaaseen suuntaan. S
2 o |
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04 - STRATEGIA 2026-2029

Uudistusohjelma strategian toteuttajana

1 Vaikuttavat palvelut

Asukas saa avun
tilanteeseensa oikea-
aikaisesti ja yhden

vhteydenoton kautta.

[ 1}
Emm Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Ha Vanda och Kervo vdlférdsomréde

2 Hyva tyoyhteiso

Ammattilaisemme voivat
kayttaa osaamisensa asiakkaan
hyvaksi parhaalla mahdollisella

tavalla.

3 Uudistava yhteistyo

Uudistamme siten, etta
vaikutus asukkaiden

palveluihin on suurin.

4 Kestava talous

Uudistusohjelma kasvattaa
tuottavuutta niin, etta
tavoitteet ovat taloudellisesti

mahdollisia.

0N,



05 - MISSA HALUAMME VIELA ONNISTUA
Oikea apu oikeaan aikaan

e Palvelujemme on vastattava nopeasti * Tavoittelemme tasoa, jossa emme
kasvavan, monimuotoisen ja ainoastaan tayta lakisaateisia maaraaikoja
monikielisen vdeston tarpeisiin, ja vaan ylitamme ne.
vhdenvertaisuus vaatii tietoista * Ennaltaehkaiseva tyo vahentaa aidosti
tyota. raskaampien palvelujen tarvetta, milla on

merkittavat taloudelliset ja inhimilliset

* Palveluiden laatu syntyy jokaisesta vaikutukset.

arvostavasta ja ammattimaisesta i i ,
e Asukas saa avun oikeaan aikaan ja yhden

kohtaamisesta, mutta myos siita, vhteydenoton kautta. Haluamme, etta

et{:é 0saaminen vpldaan kayttda jokainen voi luottaa hyvinvointialueen
asiakkaan hyvaksi parhaalla tavalla. palveluihin.

e Uudistuminen on yhteinen asia.
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06 - MITA ONNISTUMINEN MAHDOLLISTAA

Tuottavuuden parantaminen vapauttaa resursseja
ja luo liikkumavaraa

ASUKAS

Parempaa palvelua
useammalle

Voimme palvella useampia
asukkaita ja kehittaa

palvelujemme vaikuttavuutta.

[ 1}
Emm Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Ha Vanda och Kervo vdlférdsomréde

AMMATTILAINEN

Keskittyminen
ydintyohon
Ammattilaiset voivat keskittya
ydinty6honsa ja kehittaa

osaamistaan.

UUDISTUMINEN

Investoinnit
tulevaisuuteen

Liikkumavaraa digitaalisille
ratkaisuille, uusille
palvelumalleille ja toimitilojen

uudistamiselle.
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ITSEHALLINTO
Vahvempi paatosvalta
Taloudellinen vakaus vahvistaa
hyvinvointialueen itsehallintoa
ja kykya paattaa omista
palveluistaan.
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07 - UUDISTUSOHIJELMA 2027-2030

Mihin olemme matkalla

Vuoteen 2030 mennessa jarjestamme palvelumme
kestavasti, laadukkaasti ja vaikuttavasti. Se vaatii
rohkeutta uudistaa totuttuja toimintatapoja ja
luottamusta siihen, etta ammattilaisemme Ioytavat

parhaat ratkaisut.
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UUDISTUSOHIJELMA 2027-2030

Tulevaisuus ei synny itsestaan — se
rakennetaan yhdessa henkiloston,
paadttdjien ja asukkaiden kanssa.
Uudistusohjelma on tie kohti
visiotamme.



Uudistusohjelman yhteiset painopisteet ja jatkotyo

Yhteiset teemat toistuvat kaikilla toimialoilla — euromaarainen kohdentaminen tehdaan loppuvuoden aikana

Henkil6sto ja johtaminen

Kaikki 5 toimialaa
e Lisaa tydaikaa asiakastyohon,

Teknologia ja tekoaly
Kaikki 5 toimialaa

» Tehodkyn hyédyntdminen asiakas- ja . : _
ja asiantuntijatydssa tyokykyjohta!m|pen . .
e Digitaaliset palvelukanavat ja automaatio : \H/?Fl\r/Tﬁgtrae\gffzsﬁ;?)L?cgrrl\?sir:f;uhv\;sJ;hr:\?:;Ten

Tilat, tukipalvelut ja rahoitus
Konsernipalvelut ja pelastuslaitos

e Tilatehokkuus ja logistiikka

e Ennaltaehkiisevi ja varhainen tuki e Hankinnat ja suorahankintojen vahentaminen
« Hoitoon padsy ja hoidon jatkuvuus e Hankerahoitus, HYTE-kerroin, myyntituotot

¢ Oman tuotannon vahvistaminen,

vahemman ostopalveluja

Palvelurakenne ja saatavuus

Vanhus- ja vammais-, terveys- ja
sosiaalipalvelut

Toimialakohtaiset uudistusohjelman painopisteet ja toimenpide-ehdotukset oheismateriaalina.



Uudistusohjelman tarkistamisen valmistelu

Uudistusohjelman valmistelun eteneminen ¢ syksy 2026 — tammikuu 2027

® HVA johtoryhma 21.9. ® HVA johtoryhma 16.11.

® Talous- ja strategiaseminaari 30.9.
Aluehallituksen talousarviokokous 1.12. ja
aluevaltuusto 8.12.

*  Uudistusohjelman hyvaksyminen

® Vaikuttamistoimielimet 10-11/2026

Uudistusohjelman etenemisesta raportoidaan

® Aluehallituksen seminaari 4.11 aluehallitukselle saannollisesti.

Emmm Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo valfardsomréde



Keskustelua

* Mita ajatuksia uudistusohjelma teissa herattaa?
* Mita pidatte erityisen tarkeana?
* Mihin tulisi kiinnittaa huomiota?

* Mika on tarkein viesti, jonka haluatte valittaa uudistusohjelman
toteutukseen?

HEE En
H- Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
H Vanda och Kervo valfardsomréde



Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo valfardsomréde

Evastykset jatkoon
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